REQUISITOS A CUMPLIR DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS FRENTE AL COVID
APLICAN PARA LAS EMPRESAS DE TAMANO MICRO Y PEQUENAS

# CATEGORIA AREA DE LA EMPRESA MEDIDA
Se designa un comité o persona responsable de la implementacion,
Tabla 6. Planeacién y 2 seguimiento y supervision de las medidas para la Nueva Normalidad en el
1 Vigilancia PR Bk Rl L marco del COVID-19. Dicho comité o persona responsable debera realizar las
siguientes actividades:
1 Tabla 6.- P.Iane.aci(')n y PLANEACION Y VIGILANCIA * Lleva a cabo la categor.izacién del cen:cro de.trabajo, con el fin de identificar
Vigilancia las medidas que deberan ser implementadas.
1 Tabla 6.- P.Iane.aci(')n y PLANEACION Y VIGILANCIA * Se cerciora que las estrategias generales de control son correctamente
Vigilancia implementadas.
‘. * Se mantiene informado de las indicaciones de la autoridad federal para, en
Tabla 6. Planeacién y . ) - ) .
1 igilanci PLANEACION Y VIGILANCIA su caso, comunicar a la poblacidn trabajadora sobre nuevas medidas que
Vigilancia deban implementarse.
1 Tabla 6.. Blane?cién v PLANEACION Y VIGILANCIA * Se ?dentifica a Ia_ ?oblacic’m en éituacién de vuI_rTerabiIidad.para la
Vigilancia implementacion de las medidas de proteccidn necesarias.
y) Tabla 6.. Blane?cién v PLANEACION Y VIGILANCIA * Se constata la correcta implementacion de tod.as las medidas en la empresa
Vigilancia o el centro de trabajo
Tabla 7. Medidas de EN AREAS DE ENTRADA Y SALIDA AL Cuenta con entradas y sa||ldas exclt.Js.was del personal;'e.n caso.de que se
2 . L | cuente con un solo acceso, éste se divide por barreras fisicas a fin de contar
Ingenieria o estructurales CENTRO DE TRABAJO con espacios especificos para el ingreso y salida del personal.
Tabla 7. Medidas de EN AREAS DE ENTRADA Y SALIDA AL En caso de ser P05|b|§, cuenta e.n los accesos al ce.ntrc.) de trabajo con jergas
3 . L saturadas con hipoclorito de sodio al 0.5% para la limpieza de las suelas de los
ingenieria o estructurales CENTRO DE TRABAJO zapatos
4 Tabla 7. Medidas de AW R G VR ET NNV -WYM Cuenta en los accesos con dispensadores de alcohol al 60% o gel desinfectante
ingenieria o estructurales CENTRO DE TRABAJO base alcohol al 60%.
AREAS COMUNES (COMEDORES,
Tabla 7. Medidas de VESTIDORES, CASILLEROS, Se cuenta con lavamanos con jabén, agua y toallas de papel desechable, o en
5. L (o NS AN IRV A0 IO E su caso, con dispensadores de alcohol al 60% o gel desinfectante base alcohol
ingenieria o estructurales SALAS DE ESPERA O AREA DE al 60%
RECEPCION, ETC.)
AREAS COMUNES (COMEDORES,
VESTIDORES, CASILLEROS
Tabla 7. Medidas de . ! !
6 | L, CAFETERIAS, SALAS DE REUNIONES, En areas comunes se favorece la ventilacidon natural.
ingenieria o estructurales SALAS DE ESPERA O AREA DE
RECEPCION, ETC.)
Tabla 7. Medidas de AREA DE OFICINAS O En Io§ espacios donde se encuentran con’centrados dos.o mas personas
7 | L trabajadoras a menos de 1.5 metros, las areas de trabajo se encuentran
ingenieria o estructurales ADMINISTRATIVAS . . )
delimitadas por barreras fisicas protegiendo el frente y laterales del personal.
Tabla 7. Medidas de AREA DE OFICINAS O CL.Jenta con senah.zacmnes o r.narca.s en ’ellplso indicando los lugares de .
8 . L | trabajo, respetando siempre la distancia minima entre cada puesto de trabajo
ingenieria o estructurales ADMINISTRATIVAS de al menos 1.5 metros.
9 Tabla 7. Medidas de AREA DE OFICINAS O Las personas trabajadoras cuentan con dispensadores de alcohol al 60% o gel
ingenieria o estructurales ADMINISTRATIVAS desinfectante base alcohol al 60%
Tabla 7. Medidas de AREA DE OFICINAS O ) - . . L
10 . o, En dreas de oficinas o administrativas se favorece la ventilacion natural.
Ingenieria o estructurales
tructural ADMINISTRATIVAS
En caso de que el proceso productivo o servicio lo permita, las estaciones y
11 | Tat{la 7 Medidas de PROCESO PRODUCTIVO érea.s de trabajo se. delimit:fm Fon barrera:s fll'sica.\s, en caso contrario, Iz.ns
ingenieria o estructurales estaciones de trabajo se delimitan con sefializaciones o marcas en el piso
asegurando la distancia minima de 1.5 metros entre personas trabajadoras.
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REQUISITOS

CATEGORIA

Tabla 7. Medidas de
ingenieria o estructurales

A CUMPLIR DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS FRENTE AL COVID
APLICAN PARA LAS EMPRESAS DE TAMANO MICRO Y PEQUENAS
AREA DE LA EMPRESA MEDIDA

Si la estacion o drea de trabajo lo permite, la persona trabajadora cuenta en
PROCESO PRODUCTIVO los accesos con dispensadores de alcohol al 60% o gel desinfectante base
alcohol al 60%.

13

Tabla 7. Medidas de
ingenieria o estructurales

PROCESO PRODUCTIVO En las areas de proceso productivo se favorece la ventilacion natural

14

Tabla 7. Medidas de
ingenieria o estructurales

SANITARIOS Los sanitarios cuentan con lavabos en condiciones adecuadas de operacion
(son funcionales y cuentan con agua y jabdn).

15

Tabla 7. Medidas de
ingenieria o estructurales

SANITARIOS

En los sanitarios se cuenta con dispensadores de toallas de papel desechables.

16

Tabla 7. Medidas de
ingenieria o estructurales

SANITARIOS

En los sanitarios se favorece la ventilacion natural.

17

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

EN AREAS DE ENTRADA Y SALIDA AL
CENTRO DE TRABAJO

Se toma la temperatura corporal al ingreso y egreso de la empresa.

18

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Cuenta con lineamientos para el control de visitas, proveedores y contratistas
en materia de higiene, sana distancia y uso obligado de cubrebocas, que debe
seguirse al ingreso, permanencia y salida del lugar.

EN AREAS DE ENTRADA Y SALIDA AL
CENTRO DE TRABAJO

19

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Se facilita el teletrabajo a las personas que, por sus condiciones de salud, edad

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO . .
avanzada, estado de embarazo o lactancia, lo ameriten.

20

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Las reuniones de trabajo se realizan preferentemente por teléfono o
videoconferencia, en caso contrario, se cuida la sana distancia, higiene
respiratoria, limpieza y desinfeccion del lugar, mesas, sillas y objetos de uso
comun, antes y después de cada reunion.

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO

21

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO Se limita la realizacion de eventos sociales.

22

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Cuenta con protocolos de limpieza y desinfeccion diaria de areas, superficies,
TODAS LAS AREAS DE TRABAJO objetos de contacto y de uso comun, que incluyen lavar con agua, jabdn,
desinfectar con una solucidn de hipoclorito de sodio al 0.5%

23

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Se realiza supervisidn o verificacion del cumplimiento a los lineamientos de

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO . . . .
sana distancia que deben seguir las personas trabajadoras.

24

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Se supervisa que las soluciones de agua y jabén no se mezclen con algun otro

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO L
producto quimico.

25

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

En su caso, se supervisa que la solucién de hipoclorito de sodio se prepare de

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO - ) N
manera diaria y que no se mezcle con ninguna otra sustancia quimica.

26

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Se cuida que los dispensadores de alcohol al 60% cuenten con las cantidades

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO . .
necesarias por turno de trabajo.

27

Tabla 8. Medidas
administrativas u
organizacionales

Se supervisa que los dispensadores de toallas desechables de papel cuenten
siempre con disponibilidad.

TODAS LAS AREAS DE TRABAJO
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REQUISITOS A CUMPLIR DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS FRENTE AL COVID
APLICAN PARA LAS EMPRESAS DE TAMANO MICRO Y PEQUENAS

# CATEGORIA AREA DE LA EMPRESA MEDIDA
Tabla 8. Medidas
28 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO Cuenta con el suficiente nUmero de contenedores (botes de basura) en

o diversos puntos para arrojar cubrebocas usados o maltratados.
organizacionales

Tabla 8. Medidas Promueve y comunica una buena higiene respiratoria en el lugar de trabajo,
29 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO tal como cubrir la boca y nariz con el codo flexionado o un pafiuelo de papel al
Organizaciona]es toser o estornudar.

Recomienda a la persona trabajadora que priorice las opciones de movilidad
(traslado de casa al trabajo y viceversa) que faciliten mantener la distancia
interpersonal, promoviendo el uso obligado de cubrebocas y proteccién ocular
o facial durante el trayecto.

Tabla 8. Medidas
30 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO
organizacionales
Tabla 8. Medidas
31 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO
organizacionales
Tabla 8. Medidas
32 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO
organizacionales
Tabla 8. Medidas
33 administrativas u TODAS LAS AREAS DE TRABAJO
organizacionales

Se informa a las personas trabajadoras que el uso de accesorios (joyeria,
corbatas) puede ser un reservatorio de virus y demds microorganismos.

Se tienen lineamientos sobre no compartir entre las personas trabajadoras:
celular, utensilios de cocina, EPP, papeleria, plumas, etc.

Se tienen lineamientos para que las personas trabajadoras cuiden la distancia
social con sus compafieros de al menos 1.5 metros, asi como en aquellos
lugares donde no sea factible, se haga uso obligado de cubrebocas y
proteccién ocular o facial.

Tabla 9. Equipo de
proteccion personal

Se le proporciona a la persona trabajadora el EPP acorde al tipo de factor de

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL ) .
riesgo de exposicion.

34

Durante el tiempo que la persona trabajadora no tiene exposicion a agentes
quimicos contaminantes del ambiente laboral, se le proporciona cubrebocas y
proteccidn ocular y facial o se cuida la sana distancia de al menos 1.5 metros
entre personas trabajadoras.

Tabla 9. Equipo de

L. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
proteccion personal

35

Se les proporciona a todos las personas trabajadoras cubrebocas y proteccion
ocular o facial, segun lo permita el puesto de trabajo, en aquellas dreas que
por su tamaiio y distribucidn de equipos sea complejo, se mantienen
distancias minimas de al menos 1.5 metros entre las personas trabajadoras.

Tabla 9. Equipo de

., EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
proteccion personal

36

Para el caso de las personas trabajadoras que tienen contacto con publico, se
les proporciona cubrebocas y proteccidn ocular o facial (el protector facial u
ocular puede omitirse si se cuenta con barreas fisicas y se mantiene la
distancia de 1.5 metros entre la persona trabajadora y cliente).

Tabla 9. Equipo de
proteccion personal

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

37

Todas las personas trabajadoras tienen acceso a agua, jabon, toallas
oVl TN o]l Toy Leello) WIS XY0) VXMl desechables de papel, asi como a alcohol al 60% o gel desinfectante para la
manipulacién del equipo de proteccion personal.

Tabla 9. Equipo de
proteccion personal

38

Fomentar y brindar confianza para que el personal se retire ante la presencia
INFORMACION Y CAPACITACION de sintomas de la enfermedad, a través de la simplificacion de tramites de
incapacidad y la eliminacién de descuentos por ausencia.

Tabla 10. Informacion y
Capacitacion

39

Tabla 10. Informacion y
Capacitacién

Se informa sobre la estrategia de retorno a actividades y la Nueva Normalidad,

INFORMACION Y CAPACITACION ) o .
asi como de sus implicaciones en el centro de trabajo.

40

Se tiene un programa de capacitacidn para el personal directivo o patrones de
las acciones a realizar en la empresa para prevenir y evitar cadenas de
contagio por COVID-19; puede hacerse uso del material de CLIMSS que se
ubica en la liga siguiente: https://climss.imss.gob.mx/.

Tabla 10. Informacion y

o INFORMACION Y CAPACITACION
Capacitacion

41

Se capacita al personal para que pueda asumir y realizar diferentes funciones
ante posible ausentismo de compaiieros de trabajo, incluyendo el uso de
INFORMACION Y CAPACITACION tecnologias para el teletrabajo y apoyandose en el kit de herramientas, guia y
consejos practicos para aprovechar al maximo el teletrabajo en el enlace:
https://juntosporeltrabajo.stps.gob.mx/

Tabla 10. Informacion y
Capacitacion

42
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REQUISITOS A CUMPLIR DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS FRENTE AL COVID

CATEGORIA

Tabla 10. Informacion y
Capacitacion

44

Tabla 10. Informacién y
Capacitacién

45

Tabla 11. Promocidén a la
salud

46

Tabla 11. Promocién a la
salud

47

Tabla 11. Promocidn a la
salud

48

Tabla 11. Promocidén a la
salud

49

Tabla 11. Promocidn a la
salud

50

Tabla 11. Promocidn a la
salud

4ded

AREA DE LA EMPRESA

INFORMACION Y CAPACITACION

INFORMACION Y CAPACITACION

PROMOCION A LA SALUD

PROMOCION A LA SALUD

PROMOCION A LA SALUD

PROMOCION A LA SALUD

PROMOCION A LA SALUD

PROMOCION A LA SALUD

APLICAN PARA LAS EMPRESAS DE TAMANO MICRO Y PEQUENAS

MEDIDA

Cuando la capacitacion se realiza de manera presencial se asegura la sana
distancia entre las personas trabajadoras, el uso de cubrebocas durante todo
el proceso de capacitacion y se provee de gel antibacterial al ingreso.

Se promueve entre la poblacién trabajadora los principios rectores de

documento, con especial énfasis en la “No Discriminacion” para las personas

que hayan tenido COVID-19 o hayan convivido con algun familiar que lo
0 haya tenido.

este

tenga

Cuenta con un programa de salud fisica y mental para las personas
trabajadoras, referente a los cuidados de COVID-19 que incluya: un protocolo

para manejo de las personas trabajadoras sospechosas, contactos,
confirmados y su reincorporacidn laboral; asi como de promocién, preve

atencidn y seguimiento de los estados de salud en la poblacién trabajadora

que pueden generar complicaciones por COVID-19.

ncion,

Cuenta con un instrumento para identificar sintomas, contactos en el tra
comunitarios.

bajoy

Cuenta con herramientas que permitan identificar personas trabajadoras con
factores de riesgo para complicaciones por COVID-19. Los centros de trabajo
podran hacer uso de la herramienta en el enlace http://imss.gob.mx/covid-

19/calculadora-complicaciones

Cuenta con lineamientos para la identificacion de factores de riesgo
psicosocial, como violencia laboral, carga mental, entorno organizacional, etc.

Da las facilidades para que la persona trabajadora pueda acudir a atencion

médica fuera de la empresa.

Cuenta con guia de actuacidn para los casos en que una persona trabajadora
manifieste sintomas de COVID-19, con la finalidad de protegerlo, asi como al
resto de las personas trabajadoras y su familia, que incluya: lineamientos para
manejo de personas trabajadoras sospechosas, contactos, confirmados y su

reincorporacion al trabajo.
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